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1. INTRODUCAO

A Policia Militar do Parana tem sua missdo estabelecida na DIRETRIZ GERAL DE
PLANEJAMENTO E EMPREGO DA PMPR, na qual encontramos a seguinte
afirmac&o: "no contexto sistémico da defesa social, a Policia Militar assume papel de
relevancia na preservacao da ordem publica, prevenindo ou inibindo atos anti-sociais,
atuando repressivamente na restauracdo da ordem publica, adotando medidas de
protecdo e socorro comunitarios ou atuando em apoio aos Orgdos da administracéo
publica no exercicio do poder de policia que Ihe couber.” (DIRETRIZ N.° 004/2000 -
PM/3). Assim, um dos Pressupostos Bésicos do emprego operaciona dos efetivos da
PMPR no tipo que a Doutrina define como " Policiamento Ostensivo Gera” é a Policia
Comunitaria.

Policia Comunitéria, doutrinariamente na PMPR, "é entendida como a conjugacéo de
todas as forcas vivas da comunidade (a prépria comunidade, a comunidade de
negdcios, as autoridades civicas eleitas, as policias todas, as outras instituicoes e
autoridades e a midia), sob a coordenacao de policiais especialmente designados, no
sentido de preservar a seguranca publica, prevenindo e inibindo os delitos ou adotando
as providéncias para a repressao imediata. Deve ser entendida também como uma
filosofia de atuacdo da Policia Militar, marcada pela intensa participacdo da
comunidade na resolucdo dos problemas afetos a Seguranca Publica." (DIRETRIZ N.°
002/2004 - PM/3)

Partindo deste entendimento e sabedores que a Policia Militar ndo é mero suplemento
social, mas componente vital da sociedade, situada no vértice de causas e efeitos, como
desaguadouro natural de ansiedade e tensdes da comunidade, temos que o profissional
de seguranca publica— no caso o policial-militar —tem sido um ponto de referéncia para
apopulacao. Porém, mais do que isso, a populacdo deve ver nafigurado policial-militar,
atuante e prestativo, um zeloso guardido da ordem e disciplina da vida social, digno da
confianca e da admiracéo publica.

Os problemas sociais hoje vivenciados e cada vez mais agravados, ai incluidos os de
seguranca publica, ultrapassam a capacidade técnica dos Orgéos policiais e sO terdo
solucéo efetiva se tratados em conjunto com a comunidade. Destarte, em termos de
Seguranca Publica, ndo é possivel que a comunidade permanega em atitude passiva. A
sua colaboracdo e seu apoio sdo imprescindiveis como forma de expansdo dos recursos
alocados a Policia Militar pelo Estado.



A policia comunitaria, como uma nova "“filosofia de pensar e agir na protecao e
socorro publicos’, baseia-se na crenca de que os problemas sociais teréo solucbes cada
vez mais efetivas, a medida que haja a participagéo da populagéo na sua identificacéo,
analise e discussao.

Por tal motivo temos, para a Policia Militar, como agéncia publica de protecdo e socorro
comunitario, 0s seguintes pressupostos basi cos do policiamento comunitario:

a. aprioridade da atuacdo preventiva (proativa) da Policia Militar, agindo
prioritariamente, para evitar que delitos acontecam, como atenuante de seu
emprego repressivo;

b. a presenca mais permanente do policial-militar junto a uma determinada
localidade;

C. aparceria e cooperacdo entre a Policia Militar e a comunidade naidentificacéo
dos problemas que Ihes afetam, na sua discussao compartilhada e na busca de
solucdes conjuntas;

d. a agilidade nas respostas aos desej0s e as necessidades de protecéo e socorro da
comunidade, os quais sao obtidos por meio de pesquisas constantes;

e. apreferéncia pelo emprego do policiamento no processo a pe, mais proximo e em
contato mais estreito com as pessoas,

f. aresposta ao maior nimero possivel de acionamentos tendentes a sua totalidade;

0. avisdo sistémica da defesa social e da seguranca publica e gestéo compartilhada
das politicas publicas;

h. atransparéncia das atividades desempenhadas pela policia, de forma a permitir
um maior controle e participacdo no planejamento operacional, pela popul acéo;

I. aatuacao do policial-militar como planejador, solucionador de problemas e
coordenador de reunides paratroca de informacdes com a populacéo; e

j. um maior enfoque para a necessidade de um envolvimento comunitério, na busca
da exceléncia organizacional da Policia Militar, proporcionando melhor qualidade
de vida a comunidade.

O policiamento comunitario € uma atividade especifica da policia, compreendendo todas
as acoes policiais decorrentes desta estratégia, com destaque a Policia Militar, qguando na
protecdo do cidaddo. Isto, porém, ndo faz com que sgjam excluidas as atividades do
policiamento tradicional realizadas normalmente pelo policial-militar. Aos enfoques da
atuacdo tradicional sdo acrescidos procedimentos comunitarios, visando adequar
convenientemente o policial militar a nova filosofia.

Reforcando esta afirmacéo, também estabelece a doutrina (DIRETRIZ GERAL DE
PLANEJAMENTO E EMPREGO DA PMPR — DIRETRIZ N.° 004/2000 - PM/3) que
outros Pressupostos Basicos do emprego operacional dos efetivos da PMPR so a
"Enfase na A¢Zo Preventiva' e a " Seguranca Objetiva e Seguranca Subjetiva'.



No primeiro caso, a idéia do emprego do policiamento comunitério fica reforcada
guando se afirma que "o emprego das fracdes deve obedecer a um criterioso
plangjamento, elaborado em bases realisticas e dados estatisticos confiaveis, que atente
para as informagdes pertinentes a defesa publica e aos anseios e as necessidades da
comunidade, propiciando a aplicacdo de recursos humanos e materiais nos horarios e
locais de maior risco. O patrulhamento preventivo (proativo), executado com
inteligéncia, decorrente de plangamento cuidadoso, com escolha de itinerarios e locais
de Ponto Base (PB) estabelecidos com critérios cientificos pela andlise das informacdes
especiais e temporais, inibe a oportunidade de delinquiir, interrompendo o ciclo da
violéncia. Se ndo for possivel agir diretamente sobre a vontade do agente, a Policia
Militar deve restringir a oportunidade de acdo do delinqlente, dando énfase a acéo
preventiva. A presenca ostensiva, correta e vigilante do policial militar nos locais de
risco, a qualquer hora, inibe a agdo do delinguiente. A agdo de presenca da PM reduz os
riscos e estabelece um clima de confianca no seio da comunidade”.

Ja, para 0 segundo pressuposto citado, "o verdadeiro ambiente de seguranca € obtido
pela combinacdo do aspecto objetivo, que € a auséncia real de riscos e perigos,
desiderato dos 6rgdos de defesa social, com o aspecto subjetivo, definido como crenca
nessa auséncia de riscos (sensacao de seguranca), a ser cultivada e reforgada junto a
comunidade. A Policia Militar devera mobilizar-se para evitar 0s riscos e amenizar 0s
medos a que esta sujeita a populacéo, e também para proporcionar-lhe um ambiente de
confianca em seu trabalho. Mais uma vez ressalte-se a necessidade de se cuidar,
permanentemente, da integracdo e interagdo da PM com a comunidade, com o fim de
alcancarem seus objetivos comuns, por meio da cooperacdo muitua, da unidade de
propositos e da acéo solidaria’.

No Estado do Parand a filosofia do policiamento comunitario esta presente em dois
projetos desenvolvidos pela Policia Militar do Parana e que sdo baseados nessa nova
"filosofia de pensar e agir na protecdo e socorro publicos': o Policiamento Ostensivo
Volante (Projeto POVO) e aPatrulha Escolar Comunitaria. Vamos aeles.

2. O PROJETO POVO

O Projeto POVO (Policiamento Ostensivo Volante), lancado em 1993, j&, na época, ao
dispor que uma viatura ficasse designada para o atendimento de um determinado bairro,
identificando-a entdo com aguela comunidade, pretendia atingir o principal objetivo de
integracdo com a comunidade, ou sgja, uma constante troca de informacdes, visando a
reducdo da criminalidade e da sensacdo de inseguranca, promovendo, ainda, um
aumento da resisténcia ao crime na implantacéo de técnicas preventivas e, iguamente,
eliminando as condic¢des que afetam a manutencéo da ordem publica

Hoje, este Projeto, repensado, reavaliado, melhor estudado, reciclado, melhorado,
adaptado as novas realidades e as novas tecnologias e cada vez mais dentro da filosofia e
das estratégias do policiamento comunitério, esta sendo reativado como um projeto
institucional da Policia Militar do Parana e do Governo do Estado com o objetivo de



efetivamente trazer expressivos resultados no campo da seguranca publica, mais
especificamente na prevencdo criminal, no auxilio e socorro comunitarios e na
necessaria integracdo com a comunidade.

A preservacdo da ordem publica por meio da policia ostensiva, dentro de um subsetor,
atendendo as ocorréncias policiais ali verificadas, quer por solicitacdo popular, quer por
iniciativa propriados policiais-militares, quer por determinacdo ou acionamento, colhera
dacomunidade local os anseios que permitirdo melhorar a atuacéo preventiva e subsidiar
0 escal 8o superior no plangjamento estratégico e operacional.

A atuacdo policiad no Projeto POVO nada mais é que a basilar atividade de
"policiamento ostensivo” (principal caracteristica da atividade policial-militar) que
também destaca a chamada "agdo de presenca” (outra caracteristica da atividade policial-
militar) tanto real quanto potencial, obedecendo primordiamente ao principio da
"responsabilidade territoria" e, secundariamente, mas nd& menos importantes, aos
principios da "aplicacdo” e da"antecipacdo”, acrescida, logicamente, dos procedimentos
dafilosofia da Policia Comunitaria ja abordados.

Assim, em resumo, 0 Projeto POVO € o tipo de Policiamento Ostensivo Geral, nos
processos "a pé€' e "motorizado", nas modalidades de "patrulhamento" e
"permanéncia’, de circunstancia "ordinaria’, "urbano", "diuturno",
"desdobrado no terreno', com "limites de responsabilidade’ territorial e
geografica perfeitamente definidos, desenvolvido junto a comunidade para
interacao e integracado, com a filosofia de policia comunitéaria e que tem por objetivos
especificos.

orientar a prevencado de delitos ou dissuadir sua pratica, pela presenca efetiva do
policiamento ostensivo;

atender de forma mais rapida, eficiente e eficaz as ocorréncias policiais;

intensificar o patrulhamento nos locais e horarios de risco, de forma areduzir as
oportunidades para a prética de delitos;

proporcionar maior acessibilidade e conseguiente participacdo da comunidade nos
assuntos de seguranca publica; e

ampliar e consolidar a permanéncia do policia-militar junto & comunidade para
torna-lo conhecido e participante nas solugdes dos problemas de seguranca
individual e comunitéria, localizados ou proprios de bairros, no setor de
atendimento da Estacdo POV O.

3. APATRULHA ESCOLAR COMUNITARIA

A Patrulha Escolar surgiu no ano de 1994 (incrementada posteriormente em 1997) por
meio do Projeto Gralha Azul, no qual a Policia Militar do Parana, sensivel ao problema
da educagdo e consciente da sua responsabilidade para com a comunidade, buscou
minimizar o problema da violéncia nas escolas, implementando para tanto, uma acéo
direcionada especificamente para a seguranca das escolas da rede estadual e municipal



de ensino com o objetivo de reduzir ao maximo qualquer comportamento ou atividade
gue colocasse em risco 0 bem-estar e a seguranca das criangas e dos adol escentes.

A acdo de policia ostensiva preconizada pelo Projeto Gralha Azul era desenvolvida por
duplas de Policiais-Militares Femininas que realizavam suas atividades por meio do
"patrulhamento motorizado" e de "permanéncia’ em areas internas, externas e adjacentes
aos estabel ecimentos de ensino da Capital, complementando com visitas programadas a
eles, com afinalidade de ampliar a sensagéo de seguranca e a protecdo as criangas e aos
adolescentes que freglientavam nossas escolas.

O Projeto "Patrulha Escolar" cada vez mais ganhou forca e passou a ser muito mais que
um projeto institucional, pois também foi reciclado, melhorado e melhor estruturado
para realmente estar dentro da filosofia e das estratégias do policiamento comunitario,
tanto que € gue ganhou uma 32 Fase com status e estrutura de projeto de Governo do
Estado.

Repetindo e reforgando o que foi falado acima sobre o Projeto POV O, o Policiamento
Escolar, citado doutrinariamente como "orientacéo particular para o plangamento e
execucdo de atividades operacionais’ (DIRETRIZ N.° 004/2000 - PM/3), executado na
forma de Patrulha Escolar Comunitaria, também nada mais € que a basilar atividade de
"policiamento ostensivo" em "agdo de presenca’ que deve atuar precipuamente
preventivamente (agOes proativas), e atuar supletivamente na repressao a crimes e a atos
infracionais. A prevencdo se da pela observacdo da filosofia de Policia Comunitéria, ou
sgja, pela aproximacdo da escola e do seu ambiente, ampliando a seguranca no local e
em seu entorno; pelo esclarecimento de duvidas sobre o trabalho policia, pelo
assessoramento a escola quanto a seguranca; e pela interacdo com a comunidade escolar
e com as autoridades locais.

O Projeto "Patrulha Escolar Comunitéria’ esta dividido em cinco etapas, a saber:

|. avaliacdo das instalactes do estabel ecimento quanto a seguranca que estas
proporcionam ou hdo, com sugestdes de aprimoramento e adaptacdes, com a
emissao de "laudo de segurancga’ parainstruir solicitacOes de recursos oficiais
para reparos e adaptacoes,

I1.coleta de informacdes junto a comunidade escolar paraformacéo de diagndsticos
e para o estabel ecimento de metas a curto, médio e longo prazos (identificar
problemas comuns, buscar soluces, refletir sobre os papéis de cada segmento e
obter compromissos em cada segmento social);

[1. concretizacdo das idéias, tomada de providéncias e mudancas nos
procedimentos (administracao e comunidade escolar);

V. palestras a comunidade escolar (paraaunos, pais, professores e
funcionarios); e

V.elaboracéo do Plano de Seguranca.
Em resumo, também a Patrulha Escolar Comunitaria € Policiamento Ostensivo, nos



processos "a pé€' e "motorizado", nas modalidades de "patrulhamento" e
"permanéncia’, de circunstancia "ordinaria', "urbano" e "diuturno”,
desenvolvido junto a comunidade para interacdo e integracéo, com a filosofia de
policia comunitéria e que tem por objetivos especificos:

fazer do ambiente escolar um local seguro e tranquiilo para alunos e professores e
de despreocupacéo para pais e familiares,

dar especial atencéo ao uso e tréfico de drogas nas escolas e em suas
proximidades;

ampliar e consolidar a permanéncia do policia-militar junto & comunidade para
tornalo conhecido e participante nas solugdes dos problemas de seguranca;

incentivar o relacionamento entre educandarios e Unidades Operacionais de Area,
proporcionando maior conscientizacdo dos alunos por meio de projetos, palestras
ou debates coordenados pela Policia Militar, para o fornecimento de informagoes
gue possibilitemn a detectacéo e extingao dos fatores que causam risco a seguranca
do corpo docente e discente; e

incentivar e apoiar atividades culturais, desportivas e de lazer para a comunidade
escolar, programas comunitarios de amparo e protecdo a crianca e ao adolescente,
campanhas educativas antidrogas, de seguranca no transito, de protecédo ao meio
ambiente, de retorno as aulas, de férias em paz, entre outras.

4. CONCLUSAO

Para reforcar os conceitos iniciais e para o perfeito entendimento da filosofia de Policia
Comunitéria, citamos que "A atividade de Policia Comunitaria € um conceito mais
amplo que abrange todas as atividades voltadas para a solugdo dos problemas que
afetam a seguranca de uma determinada comunidade, que devam ser praticadas por
Orgaos governamentais ou ndo. A Policia Comunitéria envolve a participacdo das seis
grandes forcas da sociedade, fregiientemente chamadas de "os seis grandes'. Sdo elesa
policia, a comunidade, autoridades civis eleitas, a comunidade de negécios, outras
instituicdes e a midia.” (BONDARUK e SOUZA, 2003)

Por tais motivos e por tudo o que foi citado neste texto, € que o policial-militar, de
qualguer nivel hierdrquico, profissional de seguranca publica que é, devidamente
capacitado, treinado, instruido, reciclado e adaptado a reaidade, necessita ndo sO
conhecer a filosofia de policia comunitéaria, mas sim acreditar que a policia e a
comunidade, atuando juntas, integradas e mutuamente comprometidas, poderao "dar um
basta' no crescimento da violéncia e da criminalidade.
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