“ANDAR URBANO realmente traduz o espirito de solidariedade e altruismo que fez
com que os autores, a partir de suas experiéncias pessoais e profissionais, levassem
para o papel questdes simples relacionadas a seguranga, mas que nem sempre sao
colocadas em pratica pelas pessoas e que acabam por contribuir com a a¢do delituosa
de infratores da lei. De leitura facil e muito pratica, as orientagGes prestadas pelos
autores, sem sombra de duvidas, vao contribuir para um mundo melhor, com menos
violéncia e maior proatividade das pessoas em prol de sua prdpria seguranga e de seus
entes queridos, podendo aproveitar ainda mais o cotidiano agitado dos grandes
centros urbanos e realizar um andar muito mais proveitoso, a fim de ndo se tornarem
alvos dos malintencionados. Portanto, convido o leitor a apreciar as orientagdes e esse
novo modo de agir a fim de garantir a paz social e sobretudo sua sobrevivéncia nesse
cenario tao diversificado das grandes cidades de nosso pais.” (Coronel PMSP Daniele
Cristina de Freitas—Cmt da Area Metropolitana 9)

“Os autores buscaram, de forma hodierna e com um linguajar simples e objetivo,
trazer diversas dicas e cuidados nos mais diversos ambientes em que qualquer pessoa
possa estar, andando a pé, de bicicleta, de transporte publico, de taxi, em trilhas, com a
finalidade de se prevenir para evitar acidentes e inforttiinios enquanto se desloca.
Dicas valiosas que sdo Uteis para nosso dia a dia e que muitas vezes ndo nos damos
conta. Parabéns ao autores pela iniciativa de ajudar o préximo com o presente livro.”
(Tenente Coronel PMSP Emerson Friano— Cmt 382 BPM Metropolitano)




Aos jovens e a todas as
pessoas que se preocupam e
agem em busca da seguranga.
As m3es que sempre
agem como primeiras agentes
de seguranca para seus filhos e,
em particular a Maria Helena
Vianna Fernandes e Antoninha
Vicentina Romano Vieira,
nossas maes.
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Neste momento me sinto
honrada em poder contribuir com a
seguranga das nossas criangas, jovens e
adultos ao escrever o prefacio da obra
ANDAR URBANO, dos escritores
Alexandre Machado Fernandes Filho e
AmaurySoaresVieiralunior.

O livro realmente traduz o
espiritodesolidariedade ealtruismo que
fez com que os autores, a partir de suas
experiéncias pessoais e profissionais,
levassem para o papel questdes simples
relacionadas a seguranga, mas que nem
sempre sdo colocadas em pratica pelas
pessoas e que acabam por contribuir
comaacaodelituosadeinfratoresdalei.

Um mundo globalizado, onde as
informagdes chegam numa velocidade
jamaisimaginadapelohomem moderno,
onde a tecnologia caminha a passos
largos, os cuidados pessoais com a nossa
propria seguranga sao, ndo raras vezes,
deixados de lado devido ao grande
volume de atividades que desenvol-
vemosnodia-a-dia.

Um velho ditado diz que a
oportunidade faz o ladrdao. Portanto,
minimizar essas oportunidades é dever
do Estado, se tornando assim direito do
cidaddo ter a seguranca publica
trabalhando em prol da preservagao de
vidasedaordem publica. Inerente a esse
dever/direito vem a obrigacdo de todos
nés em contribuir com a nossa segu-

ranca. Assim, para eternizar esse
entendimento é que o artigo 144 da
Constituicao Federal de 1988, nossa
Carta Cidada, reza que a seguranca
publica é dever do Estado, direito e
obrigacdaodetodos.

O livro que ora prefacio nada mais é do
gue o guia pratico para que nds, cidadaos
de bem, possamos contribuir com a nossa
seguranga e também com a seguranga
daqueles que nos sdo caros, conhecendo
algumas praticas, habilitando-se a
promové-las e tornando-as parte de nossa
rotina didria.

De leitura facil e muito pratica, as
orientagdes prestadas pelos autores, sem
sombra de duvidas, vao contribuir para um
mundo melhor, com menos violéncia e
maior proatividade das pessoas em prol de
sua propria seguranca e de seus entes
queridos, podendo aproveitar ainda mais o
cotidiano agitado dos grandes centros
urbanos e realizar um andar muito mais
proveitoso, a fim de ndo se tornarem alvos
- dos malintencionados.
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Portanto, convido o leitor a apreciar as
orientagGes e esse novo modo de agir a fim
de garantir a paz social e sobretudo sua
sobrevivéncia nesse cendrio tdo diversi-
ficado das grandes cidades de nosso pais.
Boa leitura.

Coronel de Policia Militar Daniele Cristina
Oliveira de Freitas




Apresentacao

O ser humano vem se adaptando ao
longo dos milénios. Com o objetivo de
sobreviver e com um cérebro grande
em comparagdo com o de outros
animais, distinguiu-se entre as
espécies, desenvolvendo habilidades
inigualaveis e tornando-se o que somos
hoje. Sentimentos e engenhosidade
nos deram capacidade de criarmos, nos
aventurarmos, amarmos, odiarmos,
mas sobretudo nos adaptarmos para
sobreviver.

Ao passar dos milénios, os ambientes
e seus predadores mudaram a ponto
de, atualmente, nos encontrarmos em
selvas urbanas e tendo como uma das
maiores ameacas o proprio ser
humano!

Ainda temos lembrangas de, em um
passado proximo, nos deslocarmos
pela cidade sem nos sentirmos
ameacados, mas nos dias de hoje, no
nosso Brasil, andar a pé ou por meio de
outro tipo de locomocgdo deixou de ser
algo instintivo: tornou-se uma habili-
dade que devemos adquirir.

Nés e nossos jovens precisamos nos
acostumar a essa nova realidade,
totalmente diferente e em constante
estado de mudanga, onde as condutas
de seguranca sao imprescindiveis para
um adaptado “Andar Urbano”.

Preparacao
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No Exército existe a fungao de “Esclarecedor”, combatente preparado
para percorrer lugares desconhecidos em busca de informacdes para
seguranca de todos os demais da sua fragao. Antigamente era chamado de
VOLTEADOR. Depois de receber as ordens do dia ele se prepara para a missao,
respondendo as seguintes perguntas: PORQUE VOU? COM QUEM VOU? PARA
ONDE VOU? POR ONDE VOU? COMO VOU? QUANDO VOU? QUANDO VOLTO?
COMO VOLTO? Entdo, se vocé vai “dar uma volta” pela cidade, siga nosso
“MANUALDO VOLTEADOR URBANQ” e se prepare:

Decida onde e quando quer chegar.

. Conheca os caminhos a percorrer.

Use vestuario adequado ao seu destino e ao ambiente.

. O cal¢ado deve oferecer conforto e firmeza para andar.

Leve o minimo de dinheiro necessario.
Evite mostrar dinheiro, jéia, maquina e celular de alto custo.
Separe o dinheiro pelos bolsos da roupa que estiver vestindo.

. Guarde a carteira no bolso da frente da calga.

Se estiver de casaco, guarde a carteira no bolso interno.
Em bolsa ou mochila, guarde a carteira no meio das coisas.
Se possivel identifique o material que vai transportar.
Porte documento de identificagdo.

. Informe para alguém de confianga o que vai fazer.

. Se ndo estiver em condicGes, adie a saida ou peca ajuda.
. Comunique-se com pessoas de confianga.

. Defina um tempo para fazer contato.

. Antes de sair, faga um “cheque de abandono” no local:

Decore os numeros de emergéncia.

. i ? 1
. 190 POLICIA MILITAR 1) Portas e janelas abertas? Tranque!

+ 192 AMBULANCIA 2) Gasdofogdoaceso? Apague!

- 193 CORPO DE BOMBEIROS

. 197 POLICIA CIVIL 3) Luzesacesas? Apague!

* 199 DEFESACIVIL 4) Aparelhos elétricos ligados? Desligue!
- 153 GUARDA MUNICIPAL

. 180 DELEGACIA DA MULHER 5) Torneiras abertas? Feche!

- 181 DISQUE DENUNCIA

6) Animais em casa? Deixe d4gua e comida.
- 100 DIREITOS HUMANOS

- 188 CENTRO DE VALORIZACAODAVIDA | 7) Alguém em casa? Avise ao sair.



A constante da prevencao

As agles abaixo previnem sinistros em

qualquer situagao:

Converse com as pessoas de sua
confianca sobre o seu dia a dia para
gue saibam suas acGes rotineiras e
com quem se relaciona.

Sempre que possivel desloque—se
acompanhado(a).

Quando sair em grupo, quem
conhecer o itinerario ou o local de
destino pode ser o(a) BATEDOR(A) e
conduzir pelo caminho certo e
seguro.

Se estiver s6, redobre a aten¢do. Na
foto do item 2 ha pessoas em grupo e
pessoasisoladas.

Atravesse as ruas sempre na faixa de
pedestres, pois que atropelamentos
sdo a maior causa de vitimas de
ocorréncias. Este cuidado vale
também para as ciclovias.

Ao encontrar pessoas conhecidas,
converse em locais seguros porque
calgadas e veiculos estacionados sdo
vulnerdveis a abordagem rapida.

Evite contato prolongado com pes-
soas estranhas, particularmente as
que abordam e insistem em fazer
propostas inesperadas, pedir di-
nheiro, cheirar papel com perfume,
oferecer comida ou bebida para
provar. Isso vai neutralizar assédios
criminosos de vdrias espécies,
protegendo sua salde e seus per-
tences.

Se qualquer pessoa, conhecida sua
ou ndo, provocar briga ou tentar
agredir vocé, sob qualquer pretexto,
afaste—se imediatamente e procure
abrigo em local publico. Quando a
ameaca for inevitavel, fale alto e
firme “O QUE ESTA ACONTECENDO?”

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Quando vocé ndo quiser fazer algo,
diga “NAO!” Peca ajuda, sempre!
Agressdo é crime! Bom de briga é
quem nao briga.

Prefira locais iluminados aos escuros,
amplos aos estreitos, pois quanto
melhorvisdo, maior seguranca.

Afaste-se de locais de consumo de
drogas ou de prostituicdo, porque o
perigo ronda sempre. Ao passar por
eles, evite encarar as pessoas e siga
seu caminho.

Ao usar o celular, pare em local
seguro, evitando falar e andar. Este é
um dos principais motivos de aci-
dentes e abordagens. Mantenha a
localizagdo ativa no celular, use o
sistema BUSCAR e saiba o IMEI do
aparelho para recuperar em caso de
perda, roubo ou extravio.

Ao receber ligacdo de numero des-
conhecido, ndo atenda. Se desconfiar
de ameaca, blogueie o numero.

Ao usar fone de ouvidos, redobre a
atencdo. Sugerimos deixar uma
orelha livre para sentir oambiente.

Mantenha seus pertences sempre
sob sua vista e controle, colocando
mochila ou bolsa a suafrente.

Seja discreto(a) ao manusear a
carteira. Separe o dinheiro ou cartdo
para facilitar o pagamento.

Sé permaneca em local de ocorréncia
se for util. Sua curiosidade atrapalha e
pode causar outra ocorréncia.

Quando for excursionarva em grupo e
com guialocal.

Sempre que entrar num lugar fe-
chado, seja uma edificagdo ou um
veiculo de transporte, localize
sempre duas saidas possiveis em caso
de emergéncia.

Para evitar crimes virtuais, nao con-

Mesma rua, mesmo horario, um lado
escuro e do outro iluminado.
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verse com estranhos pela Internet
nem forneca dados seus, de
familiares ou amigos(as) por meio
de computador, notebook ou
celular. Nao marque encontro com
pessoas que ndo conhece. Evite
usar WiFi em lugar publico. Se
desconfiar de assédio ou sentir
ameaca, denuncie e divulgue.

20. Quando estiver a bordo de vei-

culos evite distrair o(a) motorista,
mantendo a conversa sem a
necessidade de desviar a atenc¢do
dele(a) sobre o transito. Use o cin-
to de seguranca do banco em que
sentar. Fique atento as janelas e
mantenha as portas fechadas no
trajeto. Antes de abrir ou fechar a
porta, olhe para todos os lados,
dentro e fora do veiculo. Observe
se a pessoa que vai dirigir esta
IUcida e se o veiculo estd em boas
condicBes. Ao notar alguma difi-
culdade, comente com franqueza
e ofereca ajuda.

21. Este livro foi escrito para proteger

vidas e patrimonio contra forgas
adversas que nos ameagam
cotidianamente nas cidades do
Brasil. Nosso conselho para as
pessoas que descumprem as leis é
gue interrompam imediatamente
este tipo de atitude porque o arre-
pendimento vira cedo ou tarde. O
crime ndao compensa. Mesmo!

22. Sempre que precisar de apoio

busque Forcas de Segurancga. Ao se
deparar com Posto de Controle,
entenda que é para o bem de to-
dos, identifique-se, execute as
ordens emanadas e responda as
perguntas para esclarecer a situa-
¢do. Nunca fuja ao ser chamado,
nem enfrente policiais. Respeito é
fundamental.

Guarda Municipal e Policia Militar juntas
em operagdes. Excelente!

Deslocamento a pé

Se houver ocorréncia num local isolado, sera

dificil receber ajuda.

Pessoa na beirada da calgada:

Perigo!

Siga o trajeto que planejou ao
sairde casa.

Concentre-se. Ha muitos riscos
em centros urbanos.

Olhe o piso, evitando quedas
em desniveis e buracos.

Evite passar em terrenos
baldios para cortar caminho.
Sé entre em locais particulares
se for convidado(a) ou autori-
zado(a) pelo(a) responsavel.
Tenha muito cuidado ao passar
por casas abandonadas e
tapumes de obras onde houver
portdes. Ao sentirameaca grite
por ajuda e afaste-se rapida-
mente. Observe as fotos.

Se perceber alguém seguindo
vocé, mude seu trajeto, atra-
vessando a rua ou fazendo
meia volta no caminhar para
chegar ao um local seguro, se
possivel com pessoas que
oferecam protecdo. Peca ajuda
sempre.

Olhe para todos os lados, pois
que veiculos surpreendem e
sdo mais rapidos do que vocé.
Tenha certeza que foi visto(a)
por todos os veiculos antes de
iniciar a travessia nas faixas de
pedestre. Ha distraidos!

N3do brinque de empurrar ou
correr nas calgadas, nem ande
na beirada delas porque qual-
quer desequilibrio pode oca-
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sionar queda naruaonde passam os veiculos.

Ao passar por estacionamentos e postos de
combustivel redobre a atengdo por causa do
aumento do fluxo.

Se perceber alguém em perigo diga “NAO!” para
alertar eimpeca seu avango, barrando com brago.
Onde houver escadas, use o corrimdo para se
apoiar. Utilize escada rolante corretamente. Nao
é brinquedo!

Evite pegar objeto encontrado no chdo. Se for
algo valioso, olhe em busca do(a) dono(a) antes
de recolher para entregar a Forca de Seguranca
mais proxima.

. Evite contato com animais que nao conhece,
porque podem atacar. Se for atacado(a), grite por
ajuda.

. Ao passear com seu animal de estimacgao teste se

a guia e a coleira estdo colocadas corretamente
nele, evitando que escape. Mantenha controle

sobre seus movimentos, evitando fadiga exces-

siva e limpando onde sujar. Isso é responsa-
bilidade sua.

Deslocamento por meio

de equipamentos

a. Todo equipamento tem riscos.

Tentaremos abordar os mais
comuns em uso nas cidades.

. Elevadores sdao muito seguros, mas
€ preciso seguir as regras de uso,
particularmente limite de pessoas.
Em caso de pane, aperte o botao
de alarme e aguarde a chegada do
técnico. O ar é suficiente para
respirar por horas. NUNCA tente
sair pelo vdao ou buraco nem ajude
alguém afazerisso.

. Bicicleta, skate e patinete sdao as

formas mais perigosas de deslo-
camento em cidades, porque falta
estrutura. Assim, so use se souber
como funciona, portando material
de protecdo adequado ao meio
para evitar lesGes graves em caso
de queda.

. Vista roupas visiveis e use os meios
de sinalizagdo do equipamento:
lanterna, farol e adesivos.

. Sinalize seus movimentos e faca

barulho para que todos percebam
sua passagem.

Andar em grupo aumenta a
seguranca. Exemplo:

. Para diminuir a chance de roubo,

estacione em locais que fornecam
seguranca adequada, tais como
bicicletarios, estacionamentos,
lojas e mercados.




. Em caso de cansaco siga com o equipamento “a

braco” ao invés de pegar “rabeira” de Onibus,

caminhdes e outros veiculos. H4 muitos acidentes

por falta de visdo ou por freadas bruscas. Porte dgua
ou isoténico para sua recupe-
ragao.

i. Ao usar equipamento por meio de

% aplicativo tenha certeza que sabe

como utilizd-lo a fim de evitar

' acidente por inabilidade. Cumpra
bt asregras.

j. S6 use calcadas em necessidade
absoluta para nao correr o risco de
atropelar outros pedestres. Nor-
malmente hda placas de sinaliza-
¢do, proibindo.

. Ao trafegar pelo acostamento das estradas, os
perigos aumentam por causa da velocidade dos
veiculos que por ela trafegam.

Mantenha sua direcdo e sé entre na pista quando
tiver certeza que ndo ha veiculos trafegando nela.
Muito cuidado ao olhar!

. E fundamental usar roupas visiveis. As cores que
mais chamam a ateng¢do sdo LARANJA e VERDE
LIMAO. Evite roupas escuras a noite para contraste.
Pedalar em grupo é mais seguro que sozinho. O
Lider vai na frente, ditando ritmo e direcao. O Cerra
Fila vai atras do ultimo, apitando para alertar flu-

tuacdo ou isolamento, protegen-
doaretaguarda.

0. Em intervalos de tempo todos
devem parar juntos num local
seguro para avaliacdao do estado
geral das pessoas e equipamen-
tos, bem como recuperacao fisica
por meio de higiene pessoal,
alimentacdo e hidratacdo. Isso é
método.

Deslocamento em transportes
publicos

. Ao embarcar ou desem-

barcar, tenha certeza que o
veiculo estd parado. Se
desequilibrar grite por
ajuda.

. Separe o dinheiro ou cartao

de transporte para facilitar
seu manuseio e ndo chamar
a ateng¢do no momento de
pagar ou passar no con-
trole.

. Em Onibus vazios, sente

perto do(a) motorista por-
gue ambos estardo mais
protegidos de imprevistos.

. Evite dormir quando estiver

em deslocamento para
proteger sua integridade e
bens, ndo errando o des-
tino. Se dormir, seus per-
tences devem estar junto
com Vvoce.

. Seja gentil e ceda o assento

para idosos, gestantes,
portadores de deficiéncia e
criangas.

Afaste-se das beiradas das
balsas a fim de evitar queda
na massa d'dgua. Se a
queda ndo for percebida
pelos demais passageiros, o
socorro ndo sera imediato.

15



Varias ativi-
dades acontecem
Ao mesmo tempo
num terminal de
transporte e isso
exige muita aten-
¢ao das pessoas
que os utilizam.

Permanecga
junto a sua baga-
gem ou utilize o
Guarda Volume
local para evitar
troca, roubo ou
extravio.

Ndao guarde
material ou baga-
gem de outra
pessoa, mesmo
gque por curto
espago de tempo.
Traficantes costu-
mam usar inocen-
tes Uteis para
transporte de dro-
gas e dinheiro. S6
transporte seu
material ou mala.

Marque sua
bagagem com
uma fita colorida
para ndo ser troca-

16

Estacdo de Metr6 ou Trem

da por outra de
forma parecida.

Figue longe
das vias por onde
transitam os vei-
culos de transpor-
te, seja por onde
se deslocam, seja
onde estacionam.
Normalmente ha
uma faixa amare-
la para avisar qual
o limite a respei-
tar, s6 podendo
ser ultrapassada
mediante autori-
zagao para em-
barque.

Procure se
localizar a fim de
orientar-se e aju-
dar a encontrar
pessoas. Preste
atenc¢ao nos
sinais visuais e
sonoros de co-
municagao para
controlar locais e
hordrios que
tenha necessi-
dade de cumprir.

17



Deslocamento por meio de taxi
e aplicativos

18

. Procure conhecer os |

Apds chamar o transporte, aguarde sua chegada em local seguro e no
ponto combinado para ndo haver desencontro. Se possivel, controle o
horério.

. Certifique-se que o veiculo é mesmo o que foi chamado. Observe as

caracteristicas informadas e pergunte a quem dirige “QUAL SEU
NOME?” sem dizer o nome da pessoa antes. Na duvida, nao
embarque.

Sente no banco traseiro, atras do(a) motorista, pois aumenta
seguranca de ambos, sem olhares suspeitos.

. Assim que informar seu destino a quem dirige faga contato com

alguém de confianga e informe localizacao e dados do veiculo. Faga
também ligagGes periddicas.

. Se a pessoa que dirige perguntar “QUAL CAMINHO PREFERE?” diga

que prefere o mais rapido. O Aplicativo ja mostra isso. Se conhecer o
melhor caminho, ensine e acompanhe o trajeto. Se perceber desvio da
rota que conhece, uma forma de dirigir inadequada ou velocidade
acima do normal, interrompa a viagem e desembarque. Entre em
contato com alguém de confianga ou mesmo emergéncia, informando
seu local.

Evite conversas pessoais para nao haver confusdo de interesses: vocé
quer chegar a um destino e quem dirige esta em servigo. Recuse dgua,
bala ou comida.

Ao usar aplicativos de “carona” pesquise particularmente comen-
tarios de quem ja usou
para obter informagdes
sobre quem oferece o P
servico.

pontos de taxi proximos
aos locais que frequenta
pois que a fidelizacao
melhora o servico.

Eventos e passeios

Para evitar tragédias, siga regras de prevencdo e so entre em locais com
autorizagao. Sempre!

Ha muitas ocorréncias em locais com agua e mata, a comecar por picadas de
insetos e animais peconhentos. Olhe sempre onde pisa e coloca as maos,
principalmente em drvores e plantas. Se for alérgico(a), porte sempre o
antialérgico correspondente. Sempre!

Acredite nos profissionais do Corpo de Bombeiros, especialistas em
prevengao, quando dizem que “dgua no umbigo, sinal de perigo” nas regides
de praias, rios, lagos e piscinas. Busque sempre locais onde exista um posto de
salva-vidas e haja sinalizacdo. S3o comuns afogamentos de pessoas que sabem
nadar, pois que tentam vencer ondas e correntezas sem nem mesmo pedir
ajuda, lutando contra elas quando o melhor a fazer é gritar por socorro e sair do
fluxo para boiar com calma até ser salvo(a) ou encontrar apoio seguro, seja algo
que flutue como galhos de drvore, madeiras e pranchas, seja por alcangar uma
margem ou praia.

E perigosissimo mergulhar sem antes sondar o ambiente sobre profundidade
da agua, existéncia de pedras, bancos de areia ou galhos de arvores que
causam batidas e cortes profundos no corpo humano.

Em regiGes de serra pode acontecer o fendmeno chamado de “cabeca d'agua”
em que uma chuva forte ocorre a montante
e 0 rio aumenta seu volume de forma
rapida e extraordinaria, ocasionando maior
correnteza e arrastamento de tudo que o
margeia, tais como pedras, barro, areia e
galhos de arvore. Se alguém estiver a
jusante serd arrastado também e sofrerd
sérios danos, com risco de morte. Observe
sinais de mudancas: correnteza, nivel da
aguaefolhas.

Nunca ande em trilhas sem ter apoio, se
possivel de um guia da regido. Isso é
fundamental para prevenir contra erros de percurso e agdo de malfeitores da
pior espécie, covardes que se aproveitam de pessoas indefesas. Isso vale para
acampamentos improvisados. Nao se isole para nao ser alvo facil de animais
predadores. Leve celular e mantenha comunicagao constante.
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Ao fazer fogo, cuidado com o vento, pois qualquer coisa acesa pode iniciar um
grande incéndio na mata. Nunca aproxime um vasilhame com alcool de uma
fogueira ou churrasqueira ja acesa! Nunca acenda velas perto de material de
facil combustdo como plastico, papel e madeira. S6 use lampido se conhecer
seumanuseio.

Em locais com pisos e pedras Umidas, particularmente cachoeiras e
pareddes, hd grande risco de escorregar e cair na correnteza de rios e ondas
do mar, sempre perigosas até para os mais experientes. Olhe onde pisa e
mantenha sempre trés apoios com seus pés e maos.

Em piscinas e tanques, afaste-se dos ralos, pois que sugam tudo que passa
perto, particularmente cabelos das pessoas. O resgate ndo é simples e nem
sempre é rapido, causando afogamento.

Isso vale para cabelos soltos perto do motor de um kart que gira bem préoximo
da cabeca de quem estd ao volante, enroscando com a ajuda do vento e
causando grave dano ao couro
cabeludo. Use capacete e touca.
Afaste-se dos pontos de eletricidade,
fios, cabos e centros de energia
porque a descarga elétrica a receber é
a que passa na corrente local. Alta
voltagem normalmente causa morte
deumserhumano.

Quando houver tempestade com
raios, saia de locais com d4gua, pois
gque favorecem a conduc¢do de
energia. Busque abrigo em dreas
construidas ou veiculos sobre rodas
de borracha. Afaste-se de drvores, postes e pontos de eletricidade, inclusive
dentro de casa.

. Ao subir em locais acima de dois metros de altura cuide de sua “seguranca

aproximada”, apoiando em pessoa de sua confian¢ca ou usando
equipamentos de protecdo, tais como cabos, assentos e mosquetdes de
escalada.

Em locais de grande publico, como shows e feiras, cuide de seus pertences,
pois que as atengdes estao voltadas para as atragdes e ha chance de perdé-los
ouserem furtados. Use local para guardar, se houver.

Marque um Ponto de Encontro, combinando reunido em intervalos de tempo
regulares com pessoas que acompanham vocé. Cumpra o combinado.

Abordagem por pessoas desconhecidas

a. As cidades, particularmente as que dominam regides como polos
econOmicos, relnem os mais diversos tipos de pessoas em busca dos
objetivos que as atraem.

b. Esta realidade deve estar bem clara em nossas mentes ao nos locomo-
vermos porque, mesmo tomando todos os cuidados, existe a possibilidade
de abordagem por pessoas desconhecidas. O mais normal é busca de
informacgdes, mas ha também pedidos de dinheiro, oferta de “N” coisas e
tentativas de crimes diversos.

c. Para interromper o movimento iniciado pela pessoa estranha agradeca,
levantando o brago e dizendo firmemente “NAO, MUITO OBRIGADO!”
Afaste-se dela.

d. Antes de entrar, tocar campainha ou sair de qualquer local, observe a area.
Se perceber algo estranho a rotina, interrompa seu movimento e aguarde
em seguranga. O medo é bom conse-
Iheiro. Exemplo:

e. Nossos sentidos nos alertam quando ha
perigo. E possivel antever um ataque se
estivermos concentrados(as) para per-
ceber tudo que acontece no ambiente a
nossa volta. A abordagem é iminente
numa dessas situagoes:

1) Dois ou mais homens jovens, ves-
tindo roupas com a camisa para fora da
calg¢a, usando boné ou capuz, caminhando em sua direcao.

2) Dois homens jovens, se deslocando em sua dire¢do, montados
numa motocicleta de pequeno porte. Nos dois casos: AFASTE-SE E BUS-
QUE PROTECAO!

f. Emcasode abordagem a mdo armada, a situacdo muda de figura pois que o
perigo é real. Tenha consciéncia que dificilmente recebera ajuda para
interromper a agao criminosa. As pessoas se afastam, buscando protecdo
instintivamente. Com sorte, alguém avisa a policia ou a seguranca local por
meio do celular, mas até chegar apoio vocé esta por sua conta.

g. Ao ser ameacado(a), procure entender o que estd sendo ordenado por
guem ataca. Nesta situagdo os(as) criminosos(as) estdo nervosos(as) e o
que falam é dificil de compreender. Tentam ser rapidos(as) e objetivos(as),
mas normalmente confundem e assustam a vitima. Momento tenso!

21



E impossivel saber como as pessoas reagirio num momento de crise ou
tensao, independente de idade ou experiéncia de vida. O noticiario
sobre ocorréncias ja divulgou todos os tipos imaginaveis de
consequéncias apds acles e reacoes, seja de quem agride, seja de
guem é vitima. Dessa forma, tentaremos mostrar uma forma que pode
diminuirachance de tragédia.

Quem ataca usa agressividade e rispidez, basicamente ameagando com
gritos, palavrdes e frases do tipo “ME DA TUDO! AGORA!” Raciocine
para poder entender o que esta acontecendo e evitar gestos bruscos
gue causem reacdo violenta do(as) criminoso(as). O que é “tudo” para
qguem esta andando na rua? Normalmente s3o coisas recuperaveis:
bolsa, celular, carteira, anel, relégio, colar, boné, blusa, casaco, calgado,
maquina fotografica, objeto portatil, sacola. Entregue rapidamente,
mostre as maos e fale pouco. Correr é perigosissimo porque permite
gue alguém com arma de fogo faca a mira e atire nas costas da pessoa
em fuga. Encarar, mostrar raiva, revidar, ameacar ou ofender quem
ataca nadaresolve e aumenta a tensdo. Tenha calma e procure pensar o
tempo todo.

Uma agdo ativa é responder em tom de voz alto “O QUE VOCE QUER?”,
pois que chamard atencao de quem estiver por perto, aumentando a
chance da abordagem ser mais rapida para permitir fuga ao(s)
assaltante(s) umavez que o sigilo do ataque foi quebrado.

Se receber ordem para acompanhar quem ataca, fale alto e firme “JA
ENTREGUEI TUDO!” Afaste-se, mostrando claramente que pretende
encerrar a questao com o prejuizo material. O risco de ser ferido(a) em
um local isolado é muito grande e vocé ndo recebera atendimento ou
socorro. Em local publico certamente sera visto(a) e apoiado(a) apds a
agao criminosa.

Ao perceber a presenca de um “atirador(a) ativo(a)”, ou seja, pessoa
armada que atira com inten¢do de causar danos a esmo em local
préximo a vocé, procure identificar onde quem ataca se encontra por
meio dos sons emitidos (tiros e gritos). Execute as seguintes agoes:
CORRER (na direcdo contraria dos tiros e gritos), SE ESCONDER (se a sua
fuga estiver bloqueada) e LUTAR (se houver abordagem direta sobre
vocé) com toda for¢ca e meios que dispuser. Estas acGes podem ser
realizadas em qualquer sequéncia, conforme as circunstancias.
Funcionam!

m. H3a situagGes em que nos enganamos e julgamos de forma errada,

22

concluindo que estamos em perigo quando na verdade é um fato
rotineiro. Fique atento(a) para entender. Um bom exemplo foi a
passagem narrada num dos depoimentos que ouvimos para escrever
este trabalho. Um jovem do interior que morava em pensionato de
Curitiba PR chegou esbaforido da rua, dizendo que tinha sido
assaltado. O dono da pensdo perguntou como tinha acontecido e ele
relatou que um mendigo que sempre ficava em frente a um
restaurante ali perto tinha roubado seu celular. O dono da pensao
conhecia o tal mendigo e foi rapidamente ao seu encontro, cerca de
uma quadra da pensdo. Ao encontrar o cidadao, sentado no chao no
mesmo lugar de sempre, interpelou porque tinha assaltado o rapaz e
ele respondeu que ndo tinha feito aquilo. Explicou que viu o jovem
falando ao celular ao passar por ele e pediu: “Ei, vocé, me da seu
celular?” e o jovem deu o aparelho pra ele. “Se ndo queria dar, bastava
dizer ndo, uai...” E devolveu o aparelho, continuando ali sentado no
chdo, como se nada tivesse acontecido. Problema resolvido e mais
uma licdo aprendida nas ruas da vida. Cabe aqui um comentario.
Sempre é bom ter cautela, mas os moradores de rua dificilmente
atacam quem passa por eles nas calcadas. Para sobreviver eles
precisam de ajuda e buscam a confianca de quem vive perto dos locais
que frequentam. Ao se deparar com alguém assim, observe. Conforme
julgar, ajude ou siga seu caminho.

Durante a fase de pesquisas e depoimentos com pessoas que sofreram
sinistros, percebemos que foram surpreendidas, seja pelos criminosos
que atacaram, seja pelos incidentes e acidentes que causaram danos.
Dessa forma, convém fornecer um dado estatistico usado pelos
profissionais que trabalham com preveng¢ado. Chamamos de INCIDENTE
todo fato diferente da rotina, um “susto” que levamos, um “quase”
acidente. Isso vale também para o nimero de ocorréncias nos locais
em que vivemos. A frequéncia de incidentes forma uma piramide,
como mostra a imagem abaixo. Na média, depois que ocorrerem 600
(seiscentos) incidentes ou ocorréncias, ha
grande chance de sofrermos cerca de 30 (trinta)
acidentes com danos materiais e 10 (dez) com
danos fisicos leves. O mais importante é gravar a
informagdo de que estaremos na iminéncia de
sofrer 1 (um) acidente com dano fisico grave ou
até mesmo fatal.

28,



Conclusao

Este livro foi escrito para prevenir sinistros com jovens. Buscamos atingir trés
objetivos: Conhecimento, Habilidade e Atitude.

O Conhecimento tera sido atingido se vocé leu até aqui uma palavra ou
expressao que nunca tinha lido, alguma imagem nova, uma forma de agir ou falar
gue nao tinha aprendido, uma histéria ou exemplo que nunca tinha ouvido. Isso
aconteceu? Esperamos que sim.

A Habilidade vem com a imaginag¢ao de cada um, quando percebe as agdes
descritas, lembra de situagdes vividas e sente emocgdes. Vocé foi tocado(a) pelas
palavras e imagens? Pode ter certeza que fizemos o melhor possivel para
transmitir nossas experiéncias e as de quem entrevistamos durante as pesquisas
do trabalho de campo.

Atitude é o que cada um de nés vai fazer ao fechar o livro. Vale para todos nés.
Isso é o maisimportante de tudo, a finalidade de todo o nosso esforco.

A expectativa é que este “Manual do Volteador Urbano” seja muito util e que
nos lembremos dele sempre que estivermos nos deslocando por cidades do
Brasil e do mundo. E notavel
que:

a. Podemos e devemos agir
com cautela, sempre.

b. A preparacdo bem feita,
com Planejamento, Pre-
vencgao e Atitude, aumenta
nossa seguranga tanto para
ficarmos em um determi-
nado local quanto para nos
deslocarmos, qualquer que
seja o meio de locomogao a

ser utilizado para chegarmos ao destino pretendido.

c. Concentragdo é o grande segredo para nos anteciparmos a imprevistos,
evitarmos sinistros e entendermos o que ocorre a nossa volta.

d. Comunicacgdo é essencial em qualquer situagdo e temos muitos meios para
tranquilizar as pessoas de confianca, pedir ajuda e informar ocorréncias, se for

0 caso.

e. Consideragdo e respeito pelas pessoas traz resposta igual delas conosco,
gerando ambiente favordvel para o bem viver, com paze liberdade.
Vamos em frente!
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